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Recursos de localizacion de RWS

Los servicios de recursos de localizacién de RWS te
proporcionan recursos de localizacion cualificados en
un amplio espectro de areas de especializacién, sin los
costes generales asociados a los empleados a tiempo
completo. Ademas, gestionamos todos los aspectos de
la seleccidn e incorporacion de profesionales, para que
puedas dedicar tu tiempo a otras prioridades.

Nuestros servicios de recursos de localizacion, flexibles, comodos

y rentables, son compatibles con una gran variedad de modelos

de plantilla adaptados a las necesidades de tu empresa. Tanto si te
enfrentas a una falta de recursos inesperada que debe solucionarse
rapidamente como si buscas un modelo de proveedor de servicios
lingUisticos (LSP, por sus siglas en inglés) externo mas tradicional, te
ofrecemos unos servicios completos que te ayudaran a maximizar la
eficiencia y lograr una calidad excepcional.

Nuestra oferta:
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Economias de escala

Gracias a la enorme variedad de servicios a
nuestra disposicion, podemos actuar como
solucién integral para tus diversas necesidades
de recursos y asi ayudarte a optimizar tus
proveedores y la externalizacion. Nuestro grupo
de recursos existente es facilmente escalable y
puede ampliarse para responder a un aumento
de la demanda empresarial. A lo largo de los
afios hemos adquirido una amplia experiencia
a la hora de reunir recursos con rapidez para
cubrir nuevos mercados, idiomas inusuales,
conocimientos especificos y mucho mas.

Gestion
de procesos integral

Controlamos y gestionamos el proceso de seleccion de
recursos de principio a fin, incluidos todos los aspectos
administrativos, como el seguimiento del estado de

los contratos, el cumplimiento de las leyes laborales
locales, la resolucién de problemas de RR. HH., etc. Uno
de nuestros puntos fuertes es el disefio de operaciones
personalizadas segun tus necesidades: creamos
equipos, los formamos en las habilidades y los procesos
que necesitan, y gestionamos su rendimiento. Gracias

a nuestra exclusiva combinacion de reclutadores y
procesos, seleccionamos a las personas adecuadas para
puestos globales altamente especializados y podemos
presentar candidatos para entrevistas si se solicitan.
Para maximizar la eficiencia en la identificacion y la
incorporacion de profesionales, utilizamos procesos
automatizados mediante la tecnologia lider en el sector.
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Transparencia y colaboraciéon

Valoramos la colaboracion con nuestros proveedores
de servicios y nuestros clientes: nuestros recursos
pueden confiar en nuestra asistencia continua,
mientras que tu puedes contar con nosotros para
garantizar que cumplen plenamente con los criterios
que hayas establecido. Respecto a la calidad, nunca
nos dormimos en los laureles: el rendimiento se
evallia y mejora continuamente en funcion de los
datos de los controles de calidad.

Alcance global, experiencia local

Ningun mercado es inaccesible para nosotros, gracias

a nuestra amplia experiencia y alcance. Independientemente
del grado de especializacion o de lo inusual de tus
necesidades, podemos encontrar los recursos para localizar
para tu mercado. Como uno de los mayores proveedores

de servicios linguisticos del mundo, tenemos un profundo
conocimiento de los procesos de la localizacion, y contamos
con sedes locales para mantener una experiencia
actualizada en cada mercado local. Eso incluye un
conocimiento detallado de las leyes laborales locales y de

la infraestructura de RR. HH. para garantizar que se cumplan
todos los requisitos del mercado, de modo que puedas
contratar a los recursos locales con confianza. Nuestra

red de expertos en la materia locales, contratada y
gestionada directamente por nosotros, se somete a

pruebas definidas pero personalizables, para que

siempre estén listos para incorporarse a tu proyecto.
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Nuestros servicios

Desde externalizar por completo del proceso empresarial de localizacién hasta
complementar la experiencia interna en localizacién, gestion de proyectos y areas tematicas
especializadas, nuestro amplio grupo de recursos altamente cualificados de todo el

mundo esta esperando para ayudarte a impulsar tu éxito global. Nuestros recursos estan
cualificados para cumplir tus requisitos y expectativas, de modo que los resultados se
ajusten a sus necesidades especificas.

Externalizacion del proceso empresarial de localizacién

Con nuestra externalizacién de procesos empresariales de localizacion, nuestros recursos
se encargan de tus procesos y podemos proporcionar personal especializado en servicios
de localizacién como la traduccién, asi como gestién de proyectos, ingenieria de productos y
maquetacion (DTP).

Contratacion de profesionales

Con la contratacion de profesionales, ofrecemos una funciéon de RR. HH. completa para
contratar y gestionar tu plantilla de localizacion. Ademas de nuestra experiencia especifica
en localizacién, podemos contratar profesionales con otras habilidades especializadas, como
la gestion de proyectos, la ingenierfa de productos y la maquetacion.

Crowdsourcing

Con el crowdsourcing, tendras acceso a nuestra comunidad gestionada de trabajadores
auténomos cualificados, moderada a través de una soluciéon tecnolégica que supervisa y
mide la calidad de los resultados. Entre las capacidades de este grupo de profesionales se
incluyen servicios de localizacion tradicionales y muchas otras habilidades especializadas,
para proporcionarte soluciones rentables, agiles y listas para usar.
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Entre nuestros recursos contamos con:

+  Traductores +  Encargados de pruebas

) lingUisticas y funcionales
+  Poseditores

, + Actores de voz superpuesta
- Subtituladores

. o +  Especialistas de DTP
+  Evaluadores de calidad linguistica

) ) - Especialistas en datos de IA
+  Expertos en terminologia

) o L + Encuestadores locales
+  Coordinadores linguisticos sénior

i - Moderadores de redes sociales
- Expertos en la materia

- Redactores creativos

¢;Deseas obtener mas informacién?
rws.com/es/localization/services

¢Quieres hablar con uno de nuestros especialistas?
Contacto

Acerca de RWS

RWS Holdings plc es el principal proveedor de servicios linglisticos basados en tecnologfa, de gestién de contenidos y de propiedad
intelectual del mundo. Ayudamos a nuestros clientes a conectarse y a ofrecer nuevas ideas a personas de todo el mundo mediante la
comunicacién de contenido empresarial critico a escala y la proteccién y materializacién de sus innovaciones.

Nuestro objetivo es ayudar a las organizaciones a interactuar de forma eficaz con personas de cualquier parte del mundo. Para ello,
utilizamos nuestra inteligencia global colectiva, amplia experiencia y tecnologfa inteligente para resolver cualquier reto relacionado con
idiomas, contenido y acceso al mercado.

Entre nuestros clientes se encuentran 90 de las 100 principales marcas del mundo, las 10 empresas farmacéuticas mas destacadas y
aproximadamente la mitad de las 20 empresas que mds patentes registran en todo el mundo. Nuestra base de clientes abarca las regiones
de Europa, Asia Pacifico y América del Norte y del Sur, e incluye una amplia gama de sectores: tecnologfa, farmacia, medicina, derecho,
servicios financieros, quimica, automocién, gobierno y telecomunicaciones. Ofrecemos nuestros servicios desde oficinas en cinco continentes.

Fundada en 1958, RWS tiene su sede en el Reino Unido y cotiza publicamente en AIM, el mercado regulado de la Bolsa de Londres (RWS.L).
Para obtener mas informacién, visita: www.rws.com/es/

© Reservados todos los derechos. La informacién incluida en este documento se considera confidencial y propiedad de RWS Group*.
* RWS Group es RWS Holdings PLC en representacién propia y de sus filiales.
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