Localizacidon de sitios web y folletos

Caso practico ‘ Jaguar Land Rover
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Antecedentes Jaguar Land Rover
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RWS lleva 14 afios colaborando con Jaguar Land Rovgr P e B R
prestando servicios de localizacion en casi todas sus

areas de contenido.




El reto Jaguar Land Rover

Como principal proveedor de I %3 s o
Land Rover, RWS trabaja coﬁ" «€con.codo; } '.agenua‘_,g@ '
creativa de Jaguar Land*Roverf _ , ‘roduccl

participantes entre Ios redactores de la agencia CTéatlva e
y los revisores de la marca, que daba como resultado:
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Plazos muy largos Comentarios Oportunidades ' aptura mcompleta e
para la revision y contradictorios perdidas de ahorro de los comentarios
aprobacion de la en las fases de y racionalizacion de en las memoriasde
localizacion aprobacién costes traduccién
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La solucion

Jaguar Land Rover pidié a RWS que iniciara

un programa de transformacion para ampliar la
localizacidn e incluir la edicién creativa
mediante equipos de redactores internos.

RWS contraté redactores internos que recibieron
sesiones de inmersién en la marca, formacion
sobre productos y de incorporacion por parte de
los equipos locales de Jaguar Land Rover, con
redactores principales y de apoyo asignados para
cada idioma.
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Permitir que los traductores se centren”
en el contenido factual e informativo, mientras que
los redactores adaptan el contenido creativo y la
voz de la marca con libertad y licencias creativas
para que el contenido resulte natural y fluido.

La adopcion de todo el proceso de
localizacion dentro de RWS dio lugar a unos flujos
de trabajo mas agiles y optimizados, asi como a un
proceso de aprendizaje en equipo para mejorar
constantemente la calidad.
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El resultado

Jaguar Land Rover

Reduccion de los plazos de revision y aprobacion al
trasladar la revision creativa al proceso de localizacion.

Proceso de aprobacién mas rapido y simplificado, ya
gue los participantes locales pueden comunicarse con
los redactores de RWS para debatir y reelaborar los
textos.
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Todas las revisiones y aprobaciones se registran en la
memoria de traduccion, lo que reduce el contenido

~que necesita reaprobaClon y el coste total de la

localizacion. /
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Un modelo transp/arente y reactivo de costes por
palabra para lalocalizacion creatlva gue permite un

control senqlfo del presupuesto.
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® RWS

RWS Holdings plc es un proveedor de servicios linglisticos basados en tecnologia, de contenidos y de propiedad intelectual Unico y lider a
nivel mundial. Gracias a la transformacién del contenido y al anélisis de datos multilingles, nuestra exclusiva combinacién de tecnologia y
experiencia cultural ayuda a nuestros clientes a crecer al garantizar que se les entendera en cualquier lugar y en cualquier idioma.

Nuestro objetivo es hacer posible el entendimiento global. Al combinar el conocimiento cultural, el conocimiento del cliente y el conocimiento
técnico, nuestros servicios y tecnologia ayudan a nuestros clientes a conseguir y retener clientes, ofrecer experiencias de usuario excelentes,
cumplir las normativas y obtener informacién préctica sobre sus datos y contenido.

Entre nuestros clientes se encuentran 90 de las 100 principales marcas del mundo, las 20 empresas farmacéuticas mas destacadas y 19 de las
20 empresas que mas patentes registran. Nuestra base de clientes abarca Europa, Asia-Pacifico, Norteamérica y Sudamérica. Trabajamos en
los sectores automovilistico, quimico, financiero, juridico, médico, farmacéutico, tecnolégico y de telecomunicaciones, a los que prestamos
servicio desde mas de 80 ubicaciones mundiales en cinco continentes.

Fundada en 1958, RWS tiene su sede en el Reino Unido y cotiza publicamente en AIM, el mercado regulado de la Bolsa de Londres (RWS.L).
Para obtener mas informacién, visita: www.rws.com/es/

© 2022 Todos los derechos reservados. La informacién incluida en este documento se considera confidencial y propiedad de RWS Group*.
*RWS Group es RWS Holdings PLC en representacién propia y de sus filiales.
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